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Demandeur cemploi

Insertion professionnell

Jeune

Organisme paritaire collecteur agréé

MINISTERE DE L'EMPLOI,
DU TRAVAIL ET DE LA COHESION SOCIALE
Délégation générale a I'emploi
et a la formation professionnelle
Sous-direction formation en alternance
et insertion des jeunes
Mission formations en alternance

Circulaire DGEFP n° 2004-033 du 13 décembre 2004 relativdamise en oeuvre du contrat d

professionnalisation complétant la circulaire § 2004-025 du 18 octobre 2004 :
guestions/réponses

NOR : SOCF0410229C

(Texte non paru adournal officie)

Le minisere de I'emploi, du travail et de la cohésion steia Madame et Messieurs les préfets de
région (directions régionales du travail, de I'erapét de la formation professionnelle) ; Mesdames
et Messieurs les préfets de département (directi@psirtementales du travail, de 'emploi et de la
formation professionnelle) ; Monsieur le directgénéral de I'ANPE ; Monsieur le directeur
général de 'AFPA.

Le contrat de professionnalisation a maintedanik mois. Cette circulaire questions-réponses

apporte des précisions a la circulaife2004-025 du 18 octobre 2004 en s’appuyant suclesnge:
gue vos services ont eu avec la DGEFP.

Je vous remercie de veiller & son applicatiglattire notamment votre attention sur le respect
d’'une procédure concgue pour favoriser la mise ewrae dans les meilleures conditions, d’'un
dispositif attendu par les jeunes, les demandéarsploi et les entreprises.

La mission des formations en alternance deG&EBP - Marie-Madeleine Mension (cf. note 1) et
Pierre-Edouard Visse (cf. note 2) ) - s’efforceedfakiliter la liaison entre 'administration et
les OPCA, d’'une part par les réponses aux quespiosses, d’autre part par la mise a disposition,
aupres des OPCA, de la liste des correspondantsatice des services déconcentrés et par laamise
disposition, aupres des services déconcentrés, ltstd des correspondants alternance des OPCA.

La déléguée générale a I'emploi

et a la formation professionnelle,
C. Barbaroux

QUESTIONS - REPONSES
1. Périodes de transitior
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1.1. Les contrats de professionnalisation sighés @ommencés entre 1"kt le 18 octobre 2004
peuver-ils étre pris en charge financiérement par les ®BCenregistrés ?
La loi 2004-391 du 4 mai 2004 a fixé la dateddenarrage du contrat de professionnalisation au

1°" octobre 2004 : tout contrat ayant démarré ou sigpértir du §" octobre 2004 peut étre pris en
charge financiérement et enregistré.

1.2. La possibilité de conclure des contrats d#ification a été prorogée au 15 novembre 2004.
Que doit-on prendre en compte : la date de la sigpae contrat ou la date d’embauche ?

Tous les contrats de qualification signés alescjeunes avant le 16 novembre 2004 peuvent étre
enregistrés. lls se dérouleront jusqu’a leur teselen les dispositions relatives au contrat de
gualification.

Si, comme cela s’est produit, des contratontmencé avant le 16 novembre 2004 mais ont été
signés quelques jours apres, il convient néanna@ries enregistrer car la signature aurait
logiquement di précéder leur démarrage.

1.3. Un contrat de qualification rompu avant senmie peut-il donner lieu a la conclusion d’'un
nouveau contrat de qualification ?

Non. Néanmoins, son bénéficiaire peut signeramirat de professionnalisation avec un nouvel
employeur afin d’obtenir la qualification initialemnt visée.

1.4. Lorsqu’une des situations mentionnées aikgmnarticle L. 981-10 du code du travail se
produit, le contrat de qualification p~-il étre renouvelé ?

Oui, car les contrats de qualification sonigggsqu’a leur terme par les dispositions antéesa

la loi du r? 2004-391 du 4 mai 2004.
2. Instruction du dossier

2.1. Quelles sont les pieces que la DDTEFPd#mhander a TOPCA ?

Seul le Cerfa doit étre transmis par 'OPCA®DTEFP qui n'est pas fondée a demander
d’autres pieces justificatives (comme le plan denftion, le CV du tuteur ou du salarié, le
calendrier de la formation, un justificatif de Ifrience du tuteur, etc.).

Les informations portées sur les Cerfa conttatprofessionnalisation signés par les employeurs
et les salariés sont réputées exactes.

2.2. Comment les DDTEFP contrélent-elles la canft¥ du contrat aux dispositions |égislatives,
réglementaires et conventionnelles ?

Elles s’assurent, lors de I'enregistrement oluti@at, de la conformité des indications pest&ur le
Cerfa aux dispositions Iégislatives, réglementagtasonventionnelles qui régissent le contrat de
professionnalisatio

Les services de I'inspection du travail etaléokmation professionnelle peuvent, dans le cddre
leurs missions, procéder a des controles plus &ppis.

2.3. Que se passe-t-il dans le cas particulide dé@néficiaire n’a pas la nationalité francaise ?

Lorsque le bénéficiaire du contrat est resssatit d’un pays hors Union européenne (UE) ou hors
Espace économique européen (EEE), une photocoienditre de séjour I'autorisant a travailler
(carte de séjour temporaire ou certificat de résideAlgérien d’'un an portant la mention « salarié »
ou « vie privée et familiale », carte de résidantertificat de résidence Algérien de 10 ans) est
jointe au contra

Lorsque le bénéficiaire du contrat est resssatit d’'un pays de I'UE ou de 'EEE, un certifidat
travail ou une attestation de I'employeur ou uretite séjour Communauté européenne valable dix
ans, attestant de sa qualité de travailleur ou@®mlme de famille d’un travailleur, est joint au
contrat.

2.4. Quel est le circuit de transmission des hfiié volets du Cerfa ?

Conformément a la circulair€ 8004/025 du 18 octobre 2004, 'employeur envdi€d®CA don
il reléve trois volets du Cerfa (volets OPCA, DDTHEEARES) et 'TOPCA envoie les volets
DDTEFP et DARES du Cerfa a la DDTEFP.

En cas d’enregistrement, les DDTEFP font unmecdu Cerfa complété du numéro et de la date
d’enregistrement pour envoi a 'OPCA et a I'employeCette procédure, contraignante pour les
DDTEFP, sera suppriée ces que’application informatique permettant lémas€rialisation de le
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transmission des données figurant sur le Cerfag@reationnelle et que tous les OPCA auront
basculé vers cette application.
2.5. A compter de quelle date courent les délais ?

Le délai de 30 jours imparti aux OPCA pourriaise les contrats et envoyer les volets du Cerfa a
la DDTEFP chargée de I'enregistrement court apdutimoment ou :

- les rubriques du Cerfa sont entierementeignges ;

- la convention de formation, ou le documesé\a I'article R. 981-1 du code du travail, est
jointe ;

- si le bénéficiaire n’a pas la nationalitgrfcaise, une des pieces mentionnées a la quesidion 2
est jointe.

Lorsque 'OPCA constate que les documents adregssd®ntreprise sont incomplets, il lui
demande de produire les informations manquantes wiadélai qu'il fixe.

Le délai de 30 jours imparti a la DDTEFP pmstiuire les contrats et notifier sa décision a
'employeur et a 'OPCA court a partir du momentcalle-ci recoit le Cerfa accompagné d’une des
pieces mentionnées a la question 2.3 si le bénééaiga pas la nationalité francaise.

2.6. En cas d’enregistrement implicite du cordeprofessionnalisation, y a-t-il un document
envoyé par la DDTEFP a I'employeur et a 'TOPCA ?

Si le délai de 30 jours pour envoyer a 'emplayet a TOPCA la décision d’enregistrement ou de
refus d’enregistrement du contrat n’est pas regpeat la DDTEFP, la décisionaliregistrement e
implicite. Dans ce cas de figure, la DDTEFP doitfaoner cet enregistrement par I'envoi a
'employeur et a TOPCA d’une photocopie du voldDDEFP du Cerfa complété du numéro et de la
date d’enregistrement.

2.7. A quelle date les accords de branche selotmmuniqués aux DDTEFP et sous quelle
forme ?

Les accords étendus seront consultables siteldu centre INFFO dont voici I'adresse :
http ://www.centre-inffo.fr/mag100901/cpnfp/recheegohtml ; courriel : accueil-inffo@centre-
inffo.fr.

3. Conditions de recours
au contrat de professionnalisation

3.1. Enl'absence d’accord conventionnel sur tenftion professionnelle, les contrats de
professionnalisation peuve-ils étre conclus, pris en charge financierement’@PCA et
enregistrés ?

Oui, les contrats de professionnalisation d’daeée comprise entre 6 et 12 mois et dont la
formation se situe entre 15 et 25 % de la duréleaddodu contrat peuvent étre signés, pris en charge
financierement par TOPCA au taux de 9,15 euroklaiire, et enregistrés.

Les contrats de plus de 12 mois, ou ceux @oftarmation est supérieure a 25 % de la euotale
du contrat, ne peuvent étre signés.

3.2. Un employeur auquel 'administration a nétifine interdiction de recruter de nouveaux
apprentis et des jeunes sous contrat d’inserticaltermance (art. L. 117-5-1) peut-il conclure un
contrat de professionnalisation avec un jeune ?

Non, si le terme prévu de l'interdiction n’gsts échu.

3.3. Les CAF peuvent-elles conclure des contratgrdfessionnalisation ?

Les CAF sont des organismes de droit pialies cotisent au FAFSSLE pour le financement
formation professionnelle continue. Elles sontiblgs au contrat de professionnalisation.
3.4. Un GIP peut-il conclure un contrat de profassalisation ?

Oui, un GIP peut conclure un contrat de protesglisation.

3.5. Les CCI peuvent-elles conclure des contratgrdfessionnalisation ?

Les établissements publics administratifs, pons ceux qui gérent des services publics
industriels et commerciaux comme les chambres derarce et d’'industrie, ne sont pas habilités a
conclure des contrats de professionnalisation.

4. Conditions relatives au contra
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4.1. Peut-on conclure un contrat de professiosatiin a temps partiel ?

La loi n’interdit pas de conclure des contdggprofessionnalisation a temps partiel. La
conclusion de tels contrats est donc possible.

Toutefois, I'objet méme du contrat (I'acquisitid’'une qualification professionnelle) et les eyl
relatives a la durée des actions d’évaluation,abagpagnement et des enseignements généraux,
professionnels et technologiques (150 heures mimimuduée égale a 25 % maximum de la durée
globale du contrat en I'absence d’accord de branehe la durée du contrat (12 mois maximum en
'absence d’accord de branche), ne permettentr@gaarement la conclusion de contrats de
professionnalisatioa temps patrtiel.

4.2. Les accords conventionnels applicables enopéte s’appliquent-ils aux DOM ?

L’article L. 132-5 du code du travail précisées conventions et accords collectifs de travaiitd
le champ d’application est national précisent Biiee comprend les DOM ». Ainsi, tout accord
signé par les partenaires sociaux prévoyant de&edute contrat de professionnalisation au-dela de
12 mois, ou des temps de formation au-dela de 2& % durée globale du contrat, ne s’appliquent
aux DOM que si cela est précisé dans ces accond&alisence de cette mention, seuls les contrats
prévus par la loi peuvent étre enregistrés.

4.3. Quel délai maximum peut-il s’écouler entreébdut du contrat et le début des actions
d’évaluation, d’accompagnement et des enseignengéneraux, professionnels et technologiques ?

L'article R. 981-3 précise que le salarié etployeur, dans les deux mois qui suivent leudélu
contrat de professionnalisation, examinent I'adéqunalu programme de formation au regard des
acquis du salarié. Il faut donc que les actionsaligation et d’accompagnement, ainsi que les
enseignements généraux, professionnels et techigokEsy commencent suffisamment tét dans le
contrat pour permettre cet examen et faire en sprede salarié puisse acquérir les connaissances
nécessaires a la qualification visée.

4.4. Quel délai maximum peut-il s’écouler entréifades actions d’évaluation, d’accompagnement
et des enseignements généraux, professionnelshetolegiques, et la fin du contrat ?

L’échéance du contrat de professionnalisatmmsgu’il est a durée déterminée, doit étre en
rapport avec la fin des actions d’évaluation, desmpagnement et des enseignements généraux,
professionnels et technologiques, et la @ laquelle il est procédé a la reconnaissance de la
qualification. Cependant, il est admis que le atrde professionnalisation prenne fin un a deux
mois apres la date des épreuves compte tenindertitude qui peut exister sur la date exactees
épreuves au moment de la signature du contrat.

Une jurisprudence de 1998 (Soc. 20 octobre J18@®lit que, lorsque le salarié obtient le dip&
gui sanctionne I'acquisition de la formation praiesnelle, objet du contrat, avant le terme deieelu
ci, il est fondé a refuser de poursuivre son exéout
4.5. Le contrat de professionnalisation compoiteshe période d’essai ?

Le contrat de professionnalisation peut congrarhe période d’essai : a défaut de dispositions
conventionnelles ou contractuelles plus favoraldesont les régles de droit commun qui
s’appliguent.

4.6. Dans quels cas I'employeur bénéficie-t-il'dronération des cotisations prévue a l'article
L. 981-6 du code du travail ?

Lorsque, a la date de signature du contrdtéfeficiaire a moins de vingt-six ans ou qu’il est
demandeur d’emploi et qu'il a quarante-cinq anplog. Cette exonération représente environ 30 %
du salaire brut dans la limite du SMIC.

A noter toutefois que les employeurs qui coactudes contrats de professionnalisation avec des
personnedageées entre vingt-six et quarante-quatre ans lodedfid’'une exonération des cotisations
a leur charge d’environ 26 % dans la limite du SNIIExonération est dégressive au-délaSMIC)

au titre de la loi #2003-47 relative aux salaires, au temps de trataill développement de
'emploi.

5. Conditions relatives au salarié

5.1. Quand le bénéficiaire du contrat de professtisation est un mineur, doit-on demander une
autorisation parentale
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Non. En revanche, dans le cadre de leurs misslinspection, les services de I'Etat sont htdsili
a contréler les conditions de travail des minearsantrat de professionnalisation et a veérifier que
ces conditions sont conformes aux dispositionsadie clu travail régissant le travail des mineurs.
5.2. Faut-il étre inscrit a 'TANPE pour bénéficaun contrat de professionnalisation quand on a
vingt-six ans ou plus ?

L’inscription a 'ANPE n’est pas obligatoire ais ce contrat s’adresse a des personnes de vingt-
six ans ou plus, sans emploi, que le contrat diegs@mnnalisation peut aider a retrouver un emploi.

6. Tutorat et formation

6.1. Qu’entend-on par « bénéficiaire » a I'artible981-10 ?

Les OPCA peuvent prendre en charge les dépéésss I'exercice du tutorat dans la limite d’'un
plafond de 230 euros par mois et pénéficiaire de contrat de professionnalisationrpme durée
maximale de six mois.

Si un tuteur exerce son tutorat sur plusieal&®s en contrat de professionnalisatioentfeprise
peut demandea 'OPCA auquel elle verse ses cotisations la miseharge des dépenses liées a
I'exercice de ce tutorat pour chaque bénéficiageahtrat de professionnalisation.

6.2. Qu’entend-on par « service de formation mger ?

L’entreprise dispose de locaux identifiés paélivrer des actions d’évaluation,
d’accompagnement et des enseignements génératesgomnels et technologiques ; elle dispose
aussi de moyens pédagogiques et d'un ou plusieursafeurs qui consacrent tout ou partie de leur
temps a la formation.

Dans ce cas, I'employeur joint au Cerfa quiveie a 'OPCA le document prévu a
l'article R. 981-1.

L’entreprise n’a pas a se déclarer comme osgamide formation.

6.3. Un bac technologique est-il un diplome alfi@grofessionnelle ?

Oui. En conséquence, il donne lieu a la mammade salaire de 10 % prévue pour les
bénéficiaires qui sont titulaires d’'une qualificettiau moins égale a celle d’un baccalauréat
professionnel ou’un titre ou dipléme a finalité professionnelle mi&me niveau.

6.4. Les diplémes de I'enseignement supérieurentyits droit a la majoration de salaire de 10 % ?

Oui, tous les diplédmes de I'enseignement sepéiiexemple : une licenceatiglais) ouvrent dro
a la majoration de 10 % prévue a l'article D. 98dat ils ont tous vocation a étre inscrits au RNCP.

NOTE (S :

(1) marie-madeleine.millaud@dgefp.travail.gouv.fr

(2) pierre-edouard.visse@dgefp.travail.gou
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